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研究協力に関するお知らせ 
 

　介護施設における夜間オンコール利用の動態 
 

　本研究は、ドクターメイト株式会社（以下「ドクターメイト」）とご契約いただいている施設様にお

ける、過去のオンコール相談履歴を分析する学術研究です。本研究は、特定の個人や施設を評

価するものではなく、介護現場における夜間対応の実態を明らかにすることを目的としていま

す。 
 
＜研究目的＞  
ドクターメイトが提供する「夜間オンコール代行サービス」の相談履歴を用いて、介護施設で夜間

どのような相談が発生しているか（曜日・時間帯・症例の特徴等）を統計的に分析します。これに

より、将来的な介護サービスの質の向上や、夜間体制の最適化に役立てることを目的としていま

す。 
 
＜研究期間＞ 
千葉大学大学院看護学研究科倫理審査会承認日～2027年3月31日 
 
＜研究対象となる方＞ 
2020年4月～2026年5月の間にドクターメイトの夜間オンコール代行サービスを利用された施設
の利用者様 
 
＜研究に用いる情報の種類＞​
ドクターメイトが保有する以下のデータを、個人および施設が特定できない形に匿名化した上で

利用します。 

・施設に関する情報： 都道府県、施設種別、定員規模​
・オンコール発生状況に関する情報： 曜日、時間帯、月別推移、所要時間​
・症例に関する情報： 主訴、バイタルサイン、相談内容、対応結果　 

＜プライバシーの保護について＞  
本研究で扱うデータは、氏名・生年月日・住所等の個人を特定できる情報はあらかじめ削除され

た状態で分析されます。また、解析にあたっては施設が特定されないよう地域区分を統合する等

の処置を講じます。学術発表（学会や論文）においても、統計的な集計結果のみを公表し、特定

の施設や個人が判明することはありません。 
 
＜研究への利用を拒否したい場合（オプトアウト）＞ ​
本研究にデータが提供されることを希望されない場合は、利用者様ご本人、ご家族様、または施

設管理者様からの申し出に基づき、データの利用を停止いたします。データ利用を拒否されて

も、今後のサービス提供に影響が出ることは一切ありません。 

お申し出期限：2026年6月末まで（公表後1～2ヶ月後を想定） 

期限が過ぎた場合や論文公表後はデータの性質上削除が困難な場合がありますのでお早めに

ご連絡ください。 



添付資料2（NR7-111） 

＜研究計画書等の閲覧について＞ ​
ご希望があれば、他の対象者の個人情報や研究の独創性を妨げない範囲で、研究計画書等の

資料を閲覧いただけます。 

＜倫理審査承認＞​
本研究は千葉大学大学院看護学研究科倫理審査委員会の承認を得て実施した(承認番号 NR7-111) 

＜利益相反について＞ ​
本研究に関し、開示すべき利益相反はありません。 

＜研究組織＞ 
研究代表者：二階堂　祥加（千葉大学大学院看護学研究科博士後期課程） 
共同研究者：　池崎　澄江（千葉大学大学院看護学研究院　教授） 
 
＜問い合わせ窓口・拒否のお申し出窓口＞ 

本件に関するご質問や、データの利用停止をご希望される場合は、下記窓口までご連絡くださ

い。 

ドクターメイト株式会社​
E-mail：medical@doctormate.co.jp 

 
※ドクターメイト株式会社のデータ利活用全般に関する方針は、「研究およびデータ利活用に関す
る情報公開（オプトアウト）について」をご確認ください。 


